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PARTE |

CLAUSULAS JURIDICAS

CarfTuLo |

CLAUSULAS GERAIS

Clausula 1.2
Objeto

1. O presente caderno de encargos compreende as cldusulas juridicas, técnicas e econdmicas a
incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento pré contratual que tem por objeto
a aquisicdo de servicos de promog¢do, comunicacdo e assessoria de imprensa, em conformidade
com a Parte Il - especificacGes técnicas deste caderno de encargos.

2. A entidade adjudicante reserva o direito de adquirir apenas parte dos servicos contratualmente
previstos ou de ndo adquirir nenhum, se o interesse da mesma assim o determinar, ndo podendo
ser exigido a entidade adjudicante qualquer tipo de indeminizacdo, seja a que titulo for, para
cobrir a diferenca entre o valor previsto e o valor efetivamente cobrado pelos bens fornecidos e
servigos prestados.

Clausula 2.2
Vigéncia do contrato

1. O contrato a celebrar no ambito do presente procedimento, terd a duracdo de 12 (doze) meses
com a possibilidade de prorrogacdo por igual periodo, no maximo de 24 (vinte e quatro) meses,
sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam perdurar para além da cessacdo do contrato
e sem prejuizo do disposto no n.2 3 desta cldusula.

2. O prazo definido no nimero anterior, conta-se a partir da data da primeira solicitacdo/
encomenda por parte da entidade adjudicante para a prestacdo dos servicos, a qual ocorrera
sempre apds a publicitacdo da celebragdo do contrato no sitio da internet dedicado aos contratos
publicos, sem prejuizo das obrigacdes acessdrias que devam perdurar para além da cessacdo do
contrato.

3. O contrato poderd ser denunciado, a todo o tempo, pela entidade adjudicante, por carta
registada com aviso de recegdo, ndo havendo lugar ao pagamento de qualquer indemnizagdo ao
adjudicatario, seja a que titulo for.

Clausula 3.2

Prego base
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O preco base do procedimento, isto é, o preco maximo que a entidade adjudicante se disp&e a pagar
pela prestacdo dos servicos objeto do presente procedimento é de € 74.990,00 (setenta e quatro
mil novecentos e noventa euros), sendo 0s servicos em aquisicdo prestados aos precos unitarios
propostos pelos concorrentes, que ndo podem exceder os precos base unitdrios previstos no n2 5
da cldusula 26.2 da Parte Il deste Caderno de Encargos, acrescidos do valor do IVA a taxa legal
aplicavel, a data da emissdo das respetivas faturas.
Clausula 4.2
Preco contratual

1. Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacGes constantes do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante apenas pagara
0 preco unitario, por servico prestado, constante da proposta adjudicada, ndo podendo, o preco
maximo a pagar no ambito do presente procedimento, exceder o montante global da
adjudicacdo que ascende a € 74.990,00 (setenta e quatro mil novecentos e noventa euros),
acrescido de cargas fiscais e parafiscais as taxas legais em vigor, se estas forem legalmente
devidas.

2. O preco referido no nuimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a entidade adjudicante, bem como
guaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licengas, bem
como todas as despesas de deslocacdes na Grande Lisboa e de representacdo,
telecomunicac@es, portes de correio e estafetas, e quaisquer outros gastos administrativos.

3. Ndo haverd lugar a revisdo de precos durante a execucdo do contrato.

Cldusula 5.2
Faturacdo e condi¢des de pagamento

1. As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da cldusula anterior, serdo pagas no
prazo de 60 (sessenta) dias apds a rececdo das respetivas faturas e confirmacdo da sua boa
execucgao.

2. As faturas devem ser enviadas para o endereco de correio eletrénico geral@cascaisproxima.pt,

e delas deve constar a identificacdo das guias de transporte correspondentes, bem como o
ndmero de processo indicado no contrato “BS014.GMCI.2020”.

3. Nos pagamentos a fazer pela entidade adjudicante ao adjudicatario, serdo deduzidas as
importancias correspondentes as penalidades aplicadas a este Ultimo no ambito do contrato.

4. Para efeitos de pagamento, o adjudicatdrio deverd apresentar documentos comprovativos de
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gue tem a situagdo contributiva regularizada relativamente a contribui¢8es para a seguranca
social e a impostos devidos em Portugal, salvo se os documentos apresentados na fase pds-
adjudicacdo ainda se encontrarem validos.

5. Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante quanto aos valores indicados na
fatura, aquela comunicara ao adjudicatdrio, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de nota de crédito e
de nova fatura corrigida.

Clausula 6.2
Retencdo de parte do valor dos pagamentos

Considerando que ndo é exigivel a prestacdo de caucdo, a entidade adjudicante pode, se o

considerar conveniente, proceder a retencdo de até 5% (cinco por cento) do valor do pagamento a

efetuar, para garantia do exato e pontual cumprimento das obrigacdes, nos termos do estabelecido

no n.2 3 do artigo 88.2 do CCP.

CapiTuLO Il
DO PRAZO, LOCAL, ENCOMENDA E CONFORMIDADE
Clusula 7.2
Prazo e local de prestagdo dos servigos
Os servicos de assessoria de imprensa a fornecer no ambito do presente procedimento, deverdo ser
iniciados com o registo do contrato na plataforma do Governo a este efeito destinada,
permanecendo a ser prestados enquanto durar o contrato e os servicos complementares serdo
prestados no praxo maximo de 15 dias, salvo se outro ndo for acordado entre as partes caso a caso.
Clausula 8.2
CondicBes de encomenda
1. A entidade adjudicante procederd a encomenda dos servigos objeto do presente procedimento,
por escrito, via correio eletrénico, com a mengdo do nimero do procedimento a que se reporta.
2. Qualquer fornecimento de servicos que ndo tenha sido expressamente encomendado, nos
termos previstos no nimero anterior, pode ser recusado, a qualguer momento, sem que dai
resultem quaisquer énus ou encargos para a entidade adjudicante.
Clausula 9.2
Conformidade dos servigos

1. O adjudicatério garante que os servicos fornecidos, estdo em conformidade com as

BS014.GMCI.20 CADERNO DE ENCARGOS 4 de 15



2@%. CASCAIS

PROXIMA

©
e,
.5:3'0.-" Gestdo da Mobilidade, Espacos Urbanos e Energias

especificacdes ou outra documentacao técnica previamente fornecidos a entidade adjudicante
ou pela entidade adjudicante, conforme o que for convencionado.

2. No decurso do prazo contratual, a entidade adjudicante, por si ou através de terceiro, por ela
designado pode proceder a inspecdo do objeto da aquisicdo, com vista a verificar,
respetivamente, se os servicos disponibilizados relinem as caracteristicas, especificaces e
requisitos técnicos e operacionais definidos no presente caderno de encargos e na proposta
adjudicada, bem como outros requisitos exigidos por lei.

3. Os servicos objeto do contrato devem ser disponibilizados em perfeitas condices de serem
utilizados para os fins a que se destinam.

4. O adjudicatario é responsavel perante a entidade adjudicante por qualquer defeito ou
discrepancia dos servicos objeto do contrato que existam no momento em que os servicos lhe
sao disponibilizados para uso.

5. O adjudicatario compromete-se a satisfazer todos os pedidos da entidade adjudicante no prazo
maximo indicado neste caderno de encargos.

6. O adjudicatario é responsavel por todos os prejuizos decorrentes da falta de disponibilizacdo ou
da disponibilizacdo ndo atempada dos servicos objeto da encomenda, a entidade adjudicante e
suportard, nomeadamente os custos adicionais decorrentes de nova encomenda que a entidade
adjudicante necessite de efetuar a outro fornecedor para suprir a referida falta ou o atraso no
fornecimento dos servicos objeto do contrato.

Clausula 10.2
Rejei¢do dos servigos

1. A entidade adjudicante podera rejeitar os servicos quando aqueles apresentem defeitos ou
discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas, especificacbes ou requisitos
técnicos constantes do caderno de encargos.

2. No caso de haver rejeicdo por parte da entidade adjudicante, o adjudicatario obriga-se a
substituir todos os servicos fornecidos que nao obedecam as caracteristicas contratualmente
estabelecidas.

3. A substituicdo prevista na presente clausula deve ser efetuada dentro de um prazo razodvel
fixado pela entidade adjudicante e sem grave inconveniente para esta Ultima, tendo em conta a
natureza dos servicos e o fim a que se destinam.

4. Apos a realizacdo pelo adjudicatario das reposicées ou substituicGes necessarias, a entidade

adjudicante procedera a nova verificacdo da conformidade do servico.
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5. Arejeicdo ndo suspende o decurso do prazo de disponibilizacdo a que o adjudicatario se obrigou
e o servico rejeitado é considerado como ndo entregue.

6. Quando a causa da rejeicdo possa ser resolvida pela entidade adjudicante, perante a recusa do
adjudicatdrio em promover a correcdo das deficiéncias, aquela podera proceder a correcdo da
mesma e as despesas em que incorra para esse efeito serdo deduzidas no pagamento a efetuar,
sem prejuizo das indemnizacOes legais que a entidade adjudicante venha a ter direito pelos
prejuizos que dai lhe advenham.

Clausula 11.2
Garantia técnica

1. Nos termos da presente cldusula e da lei que disciplina os aspetos relativos a prestacdo de
servicos e as garantias a ela relativas, o adjudicatario garantird os servicos objeto do contrato
contra quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas,
especificacGes e requisitos técnicos definidos neste caderno de encargos, pelo prazo de 24 (vinte
e quatro) meses, que se conta a partir da data de disponibilizacdo dos mesmos.

2. A garantia prevista no nimero anterior abrange designadamente:

a. Areposicdo dos servicos defeituosos ou discrepantes;
b. A deslocagdo ao local de disponibilizacao.

3. Se os servigcos em aquisicdo, sofrerem de vicio que os desvalorize ou impeca a realizacdo do fim
a que se destinam, ou ndo tiverem as qualidades asseguradas pelo adjudicatario na sua proposta,
ou necessarias para a realizacdo do fim a que sdo destinados, tem a entidade adjudicante o
direito de rejeicdo e de exigir a sua substituicdo, ou, em alternativa, de cancelar a encomenda.

4. Se apenas uma parte da encomenda tiver sido disponibilizada na situacdo supra descrita, a
entidade adjudicante tem o direito de cancelar a restante parte da encomenda.

5. A entidade adjudicante pode denunciar o vicio ou a falta de qualidade dos servicos ao
adjudicatario no prazo de 30 (trinta) dias apds ter conhecimento do defeito e dentro dos 24
(vinte e quatro) meses apds o fornecimento, sem prejuizo de garantias especificas mais amplas
dadas pelo adjudicatario.

6. Da rejeicdo de servigos defeituosos, denuncia de defeitos e/ou do cancelamento da encomenda
nao resultam guaisquer énus ou encargos para a entidade adjudicante, que devera ainda ser
reembolsada de eventuais pagamentos ou adiantamentos ou ressarcida de despesas efetuadas,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da interpelacdo para o efeito.

7. As substituicGes que sejam levadas a efeito, no ambito da garantia, deverdo ser suportadas pelo
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adjudicatdrio e realizadas num prazo razodvel fixado pela entidade adjudicante e sem grande
inconveniente para esta Ultima, tendo em conta a natureza do bem e o fim a que o mesmo se
destina.

8. A entidade adjudicante reserva o direito de ndo pagar os servicos que lhe sejam prestados com
deficiéncia relativamente as condigcBes previstas no presente Caderno de Encargos uma vez que

0 preco contratual se destina aos servigos prestados sem defeito.

CapiTuLO 1l
OBRIGACOES CONTRATUAIS
Clausula 12.2
Obrigagdes principais do adjudicatario

1. Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislacdo aplicavel, no caderno de encargos ou
nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrem para o adjudicatario, as seguintes
obrigacdes principais:

a. A disponibilizacdo dos servicos, objeto deste procedimento, de acordo com o exigido nas
cldusulas técnicas deste caderno de encargos, durante o prazo de vigéncia do contrato;

b. A disponibilizacdo dos servicos por todo o periodo contratualizado isentos de quaisquer
defeitos ou deficiéncias;

c. Ndo alterar as condicbes de fornecimento dos servicos fora dos casos previstos neste caderno
de encargos;

d. Comunicar a entidade adjudicante, com a antecedéncia minima de 5 (cinco dias), os factos
gue tornem total ou parcialmente impossivel a disponibilizacdo dos servicos ou o
cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes, nos termos do contrato;

e. O prestador de servicos fica obrigado a manter com a entidade adjudicante reunides de
coordenacdo de acompanhamento dos trabalhos, com a periodicidade que seja indicada pela
entidade adjudicante, assumindo integral responsabilidade pelos servigos contratados, sendo
a Unica responsavel perante a entidade adjudicante pela boa prestacdo dos mesmos.

2. A titulo acessorio, o adjudicatdrio fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos os
meios humanos, materiais que sejam necessarios e adequados ao fornecimento dos servicos,
bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa
execucdo das tarefas a seu cargo.

Clausula 13.2
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Dever de sigilo

1. O adjudicatario e todos os elementos da sua equipa de trabalho ou terceiros por si contratados,
devem guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacdo, técnica e ndo técnica, comercial
ou outra, relativa a entidade adjudicante que venham a ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execuc¢do do contrato, sob pena de conferir a entidade adjudicante o direito de
rescindir o contrato e de ser indemnizada pelos danos causados.

2. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta
e exclusivamente a execucdo do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatario ou que
este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de
autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantem-se em vigor indefinidamente, mesmo apds a cessacdo do contrato,
salvo declaracdo expressa em contrario da entidade adjudicante.

Clausula 14.2
Protec¢do de dados pessoais

1. As partes obrigam-se durante a vigéncia do contrato e apds a sua cessacdo, a ndo ceder, revelar,
utilizar todos e quaisquer elementos ou informacdes que tenham sido confiados pela
contraparte ou de que tenham tido conhecimento por forga do presente contrato.

2. O adjudicatério e respetivos trabalhadores ou colaboradores, no ambito do presente
procedimento, independentemente do vinculo contratual que possuam com o mesmo,
garantem a manutencdo permanente da confidencialidade e toda a informacdo obtida ou
recebida em resultado do contrato a celebrar e da sua execu¢do, comprometendo-se a ndo criar,
durante e apds o periodo do contrato, situacdes de conflito de interesses, tanto direta como
indiretamente.

3. O adjudicatdrio garantird que tratard todos os dados de cardter pessoal de forma a respeitar
integralmente os direitos e garantias dos titulares dos dados em respeito pelo Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados.

Clausula 15.2
Patentes, licengas e marcas registadas

1. Sdo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no
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fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2. Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucdo do contrato,
qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as
despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenham de pagar seja

a que titulo for.

CApPITULO IV

PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO
Clausula 16.2
Penalidades

1. Sem prejuizo do direito de resolucdo do contrato pelo ndo cumprimento pontual de obrigacdes
emergentes do mesmo, a entidade adjudicante pode exigir do adjudicatario o pagamento de
sang¢do pecuniaria de 2%o (dois por mil) do preco do contrato por cada dia de atraso na
disponibilizacdo dos servicos em aquisicdo, enquanto durar a mora.

2. O valor acumulado das sang¢des eventualmente aplicadas ao abrigo da presente cldusula ndo
pode exceder 20% (vinte por cento) do preco contratual, sem prejuizo do poder de resolugdo do
contrato previsto na clausula seguinte.

3. Caso seja atingido o limite previsto no nimero anterior e a entidade adjudicante decida ndo
proceder a resolucdo do contrato por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele
limite é elevado para 30% (trinta por cento) do prego contratual.

4. Aaplicacdo das penalidades contratuais ndo exclui o direito de indemnizacdo por perdas e danos
com base na legislacdo em vigor.

5. Acobranca das eventuais sancdes em que o adjudicatdrio incorra podera ser efetuada, a critério
da entidade adjudicante, inclusive, por desconto no pagamento ou pagamentos subsequentes a
verificagdo do facto que tenha dado origem a penalidade.

6. A aplicacdo das sanc¢des previstas na presente cldusula serd objeto de audiéncia prévia, nos
termos previstos no n.2 2 do artigo 308.2 do CCP.

Clausula 17.2
Incumprimento e resolug¢do do contrato

1. Sem prejuizo do disposto na cldusula anterior, a entidade adjudicante podera resolver o contrato

em caso de incumprimento definitivo, por facto imputavel ao adjudicatario, das respetivas

prestacdes contratuais, nos termos do disposto nos artigos 325.2 e 333.2 do CCP.
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Para os efeitos do disposto no numero anterior, na determinacdo da gravidade do
incumprimento, a entidade adjudicante tem em conta, nomeadamente, a duracdo da infracdo,
a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatario e as consequéncias do
incumprimento.

O exercicio do direito de resolucdo previsto nos nimeros anteriores pela entidade adjudicante
nao obsta o direito de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos efetivos que |he advierem da
conduta do adjudicatdrio, nos termos gerais de Direito.

Clausula 18.2
Casos furtuitos ou de forga maior

Ndo podem ser impostas penalidades ao adjudicatédrio, nem é havida como incumprimento, a
nao realizacdo pontual das prestacBes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva
realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data
da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou

evitar.

. Verificando-se os requisitos melhor identificados no numero anterior, podem constituir

ocorréncias de forca maior, designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios,

epidemias, sabotagens, greves, embargos ou blogueios internacionais, atos de guerra ou

terrorismo, motins e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.

Ndo constituem ocorréncias de forca maior, designadamente:

a) Falta de mdo-de-obra;

b) Circunstancias que ndo constituem forca maior para os subcontratados do adjudicatario, na
parte em que intervenham;

c) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatdrio ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedade ou grupos de sociedades dos
subcontratados;

d) Determinacdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou dnus que sobre
ele recaiam;

e) Manifesta¢®es populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatdrio de normas legais;

f) Incéndios ou inundac¢des com origem nas instalacGes do adjudicatério cuja causa, propagacao

ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
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seguranca;

g) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
h) Alertas que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4. O adjudicatario obriga-se a comunicar, de imediato, a entidade adjudicante a ocorréncia de
gualquer alerta qualificdvel como caso de for¢a maior, bem como, no mais curto prazo possivel,
a indicar quais as obrigacGes emergentes do contrato cujo cumprimento, no seu entender, se
encontra impedido ou dificultado por forca de tal ocorréncia e, bem assim, se for o caso, as
medidas que pretende por em pratica para mitigar o impacto do referido alerta e os respetivos
custos.

5. Constitui obrigacdo do adjudicatario a mitigacdo, por qualquer meio razoavel e apropriado ao
seu dispor, dos efeitos da verificacdo de um caso de forca maior.

6. A forca maior determina a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante de forca

maior.

CapiTULOV
DA CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL
Clausula 19.2
Subcontratacdo e cessdo da posi¢do contratual
1. O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e obrigacGes
decorrentes do contrato sem autorizacdo da entidade adjudicante.
2. Para efeitos da autorizacdo prevista no nimero anterior, deve:
a) Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacdo exigida ao adjudicatério no presente
procedimento;
b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em
nenhuma das situagdes previstas no artigo 55.2 do CCP e se tem capacidade técnica e

financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento

CAPfTULO VI
DisPOSICOES FINAIS
Clausula 20.2
Elementos do contrato

1. Nos termos do n.2 1 do artigo 94.2 do CCP, torna-se exigivel a celebracdo de contrato escrito,
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sendo este composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo
6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no ndmero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato,

prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto

no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.2 desse
mesmo diploma.
Clausula 21.2
Deveres de Informacgdo
Quer a entidade adjudicante, quer o adjudicatario devem informar de imediato a outra parte de
gualquer circunstancia que chegue ao seu conhecimento e que possa afetar os respetivos
interesses na execucdo do contrato, de acordo com a boa-fé.

Em especial, devem avisar de imediato a outra parte de quaisquer circunstancias que constituam

ou ndo forca maior, que previsivelmente impecam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigacdes, bem como do tempo e/ou da medida em que
previsivelmente sera efetuada a execugdo do contrato.

Clausula 22.2

Comunicagdes e notificagcbes

1. As comunicag¢des entre as partes podem ser efetuadas através de correio eletréonico ou de outro

meio de transmissdo escrita e eletrdnica de dados, ou por via postal, por meio de carta registada
ou de carta registada com aviso de rececdo para o domicilio ou sede contratual de cada uma

delas, se tal for considerado como necessario.

2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada

por escrito a outra parte.

BS014.GMCI.20 CADERNO DE ENCARGOS 12 de 15



2@%. CASCAIS

" PROXIMA

.5:3'0.-" Gestdo da Mobilidade, Espacos Urbanos e Energias

Clausula 23.2

Contagem dos prazos

1. A contagem de prazos na fase de formacdo e execucdo do contrato é aplicavel o disposto nos

artigos 4709 e 4712 do CCP.
Os prazos fixados para apresentacdo das propostas sdo continuos, correndo em sabados,
domingos e dias feriados, ndo incluindo na sua contagem o dia em que ocorrer o alerta a partir
do qual, o mesmo comeca a correr.

Clausula 24.2

Foro competente

Na eventualidade de qualquer conflito, as partes devem sempre procurar chegar a um acordo
sobre a situacdo em litigio, dentro dos principios de boa fé contratual, antes de recorrer a meios
contenciosos.
No caso de as partes ndo conseguirem chegar a um acordo, nos termos do nimero anterior,
deve o litigio emergente da interpretacdo ou violacdo do contrato, ser dirimido pelo Tribunal
Administrativo e Fiscal de Sintra, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 25.2

Direito e legislagdo aplicavel

1. O contrato tem natureza administrativa e é regulado pela lei portuguesa.

2. Ao presente procedimento e em tudo 0 omisso e/ou que ndo esteja especialmente previsto neste

caderno de encargos aplicar-se-4 o disposto no CCP e demais legislacdo e regulamentacdo

aplicaveis.
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PARTE II

CLAUSULAS TECNICAS

Clausula 26.2

Caracteristicas Técnicas

1. ACascais Préxima, E.M., S.A., pretende adquirir servicos de promog¢do, comunicacdo e assessoria

de imprensa para o Sistema Integrado de Mobilidade Urbana no Concelho de Cascais, designado

MobiCascais, através da implementacdo de ferramentas de marketing condizentes com as

estratégias da Entidade Adjudicante e a obtencdo de avaliacdes destas medidas para

consolidacdo e mensuracdo do desempenho e resultados obtidos.

2. Asferramentas de marketing a utilizar poderdo ser as mais variadas, nomeadamente:

a).

Planeamento estratégico: Elaboragdo, desenvolvimento e implementacdo da(s)
estratégia(s), com vista a alcancar objetivos tracados. Estes planos podem ser a curto,

meédio ou longo prazo;

. Shopper Marketing: Desenvolvimento de acdes de marketing, iniciativas ou conteuldos,

diferenciadores e estimulantes, baseados no profundo entendimento sobre o
comportamento do comprador/utilizador, com o objetivo de construir forca de marca e
influenciar a compra;

Online Reputation Management: Elaboracdo de estratégias para moldar e/ou influenciar a
percecdo publica da entidade na Internet, com o objetivo de impulsionar a opinido publica

sobre os produtos e servicos;

. Social Media Marketing: Marketing realizado nas redes sociais. Das ac6es as técnicas, tudo

0 que é usado para promocdo e divulgacdo nessas plataformas;

Guionismo: criacdo de guides nomeadamente para eventos culturais, de exposicdo Mobi,
entre outros;

Producdo de conteudos: Desenvolvimento de conteldos escritos e visuais para materiais

de comunicacdo, nomeadamente, nas redes sociais;

. Search Engine Optimization (SEO): Aplicacdo de técnicas numa pdgina especifica (de

internet) com o objetivo de otimizar a sua visibilidade nos resultados organicos de
diferentes motores de pesquisa;

Design criativo e multimédia: processo criativo que atua na construcdo de mensagens;
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i). Garantir a assessoria de imprensa, constituindo elo de ligacdo entre a entidade adjudicante
e a comunicacdo social;

j). Bem como, qualquer e outra utilizacdo de técnicas condizentes aos servigos de assessoria e
necessidades/intervencdes inerentes, as atividades acima descritas.

3. Os servicos descritos no nimero anterior ndo tém um carater limitativo, podendo, a critério das
Partes, ser ampliados de acordo com as necessidades da assessoria de imprensa da Entidade
Adjudicante, mediante simples comunicacdo entre ambos.

4. Elaboracdo de Relatdrios Mensais das redes sociais (relatério de monitorizacdo), mais um
relatorio, sempre que for solicitado pela Entidade Adjudicante, nomeadamente, com a
informacdo dos servicos prestados, indicadores do bom e fiel cumprimento das atividades
solicitadas.

5. Os servicos em aquisicdo compdem-se de assessoria técnica e, bem assim, de servicos
complementares sendo os seguintes 0s precos base unitarios que os concorrentes ndo poderdo

exceder, sob pena de exclusdo:

a.- Preco mensal para a execucdo dos servicos de assessoria de imprensa, que ndo pode exceder,
€ 2.800,00 (dois mil e oitocentos euros);
b.- Precos dos servicos complementares:

i. Servicos de Media Training: acdes de formacado para que os colaboradores do departamento
de Comunicacdo, ou outros da Cascais Préxima, que assim se entenda, para lidar da
melhor forma como os media, por sessdo de 8 horas € 750,00 (setecentos e cinquenta);

ii.- Telemarketing, servicos que permitem o contacto imediato em dois sentidos, entre o
fornecedor e o consumidor: Por contacto telefonico € 3,00 (trés euros), no maximo de €
15,00 (quinze euros), por hora.

6. Os servicos em aquisicao deverdo ser prestados por técnico com as capacitacdes adequadas ao
trabalho a executar devendo a coordenacdo de todas as atividades e a assessoria ser realizadas

por técnico com as habilitacdes literdrias minimas de licenciatura, mestre ou equivalente.
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